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"참 만남 참 문화유산" 문화유산 방문캠페인

문 화 재 청

수신 내부결재

(경유)

제목 2020년 문화재청 정보공개 수요분석 및 처리 결과보고

1. 관련

가. 정보화담당관-793(2020.2.20. )의 '2020년도 문화재청 기록관리 및 기록관 운영 계획 '

나. 정보화담당관-855(2020.2.25. )의 ' 2020년도 문화재청 정보공개 운영계획 보고 '

2. 우리 청 정보공개 업무를 보다 체계적이고 효율적으로 추진하기 위해 「2020년 문화

재청 정보공개 수요 분석 및 처리결과」를 보고하고자 합니다.

가. 분석대상 : 검색빈도가 높은 단어 100개, 조회 빈도가 높은 게시판 30개

나. 조회기간 : 2019. 01. 01. (화) ~ 2020. 6. 30. (화) '18개월 '

다. 분석결과 환류 및 조치사항

ㅇ (검색빈도가 높은 단어) '사전행정정보 공표 대상 신규 발굴 확대 ' 실시

ㅇ (조회빈도가 높은 게시판) '정보의 충실성, 활용가능성 ' 확보

ㅇ (접근성, 편의성 극대화) '국민 관심 정보 접근의 용이성, 편의성 확보를 위해

게시판 개편 추진 등

라. 향후계획

ㅇ 2020년 문화재청 정보공개 모니터단 설문조사 실시( '20.11월말)

붙임 2020년 문화재청 정보공개 수요 분석 및 처리 결과보고 1부. 끝.
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